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Aim: The paper aims to present psychometric properties of self-rating, self-report instrument of own construction to
measure the incidence of patients’ aggression against nurses (Violence and Aggression of Patients Scale — VAPS).
Construction of VAPS was based on literary review and findings of partial research performed in our conditions.
Method and sample: The research sample consisted of the nurses from hospitals selected in Zilina region (n = 270).
Psychometric analysis was performed from the perspective of reliability analysis by means of determination of Cron-
bach’s alpha, factor analysis and correlation analysis.

Results: Within the context of the problem studied 3 common factors were identified in VAPS by factor analysis, i.e.,
3 subscales representing concrete forms of aggression: S — Verbal aggression, T1— Physical aggression with no use
of offensive weapon, T2 — Physical aggression with the use of offensive weapon and contact forms of sexual aggres-
sion. Cronbach’s alpha of VAPS was 0.860, in subscale S it was 0.823, in subscale T1 0.850 and in subscale
T2 0.664. Within convergent validity evaluation we have found out that subscales mutually correlate from 0.301 to 0.668.
Conclusions: Based on the results of psychometric analysis performed in our socio-cultural context, VAPS (and its
subscales) is regarded to be incontrovertibly reliable and valid instrument to measure the incidence of patients’ ag-
gression against nurses in their professional practice.
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uvoD

Nasilie voli sestram je integralnym komponentom klinickej oSetrovatelskej praxe sestier vSetkych
oSetrovatel'skych disciplin. Nie je novym javom, vzdy bolo potencialnym &i aktualnym rizikom vykonu povolania
sestry. To, €o sa v poslednom obdobi o€ividne meni, je najma vzrastajuci zaujem o tuto problematiku (Wells, Bo-
wers, 2002, s. 231). Na Slovensku sa tejto téme dosial nevenovala dostatocna pozornost, v désledku ¢oho ab-
sentuje databaza Udajov o rozsahu a zavaznosti problému. V tejto suvislosti je potrebné vziat do uvahy
skuto€nost, Ze nedostato€né hlasenie incidentov nasilia sestrami nemozno interpretovat ako fakt, Ze sa nevysky-
tuje. Vyskum v tejto problematike u nas bol doteraz realizovany ako parcialny vyskum (napr. LepieSova,
Nemé&ekova, 2007; LepieSova, Vrabova, Neméekova, 2008; Cerfianova, 2010).

Konceptualizacia, operacionalizacia a empiricky vyskum vyskytu nasilia a agresie voci sestram v klinickej
oSetrovatel'skej praxi su problematické, o Eom sved&i mnozstvo metodologickych problémov a limitacii identifikovanych
pri vyskume danej problematiky v zahranici (Farrell, 1997; O’Connell et al., 2000; Rippon, 2000). Pri posudzovani
rozsahu problému vznikaju taZzkosti komparacie vysledkov réznych Studii pre metodologické rozdiely medzi nimi.

V snahe minimalizovat problematicki konceptualizaciu a operacionalizaciu pojmu agresia v empirickom
vyskume sme navrhli Skalu vlastnej konstrukcie pre posudenie vyskytu agresie pacientov voc&i sestram (Vyskyt
Agresie Pacientov voci Sestram — VAPS). VAPS pozostava z 11 poloziek (V1 az V11), ktoré boli formulované na
zaklade literarneho prehladu (LepieSova, Nemcekova, 2009) a vysledkov parcialneho vyskumu v nasSich pod-
mienkach (LepieSova, Nemcekova, 2007; LepieSova, Vrabova, Nemc&ekova, 2008). Obsahova validita Skaly bola
podporena posudenim poloziek timom Styroch expertov z vednych odborov oSetrovatelstvo, psycholdgia a filo-
zofia. Polozky predstavuju ro6zne formy agresie, priCom sestry maju na 6-stupriovej frekvencnej Skale (1 — nikdy;
2 —zriedka; 3 — obcas; 4 — ¢asto; 5 — velmi €asto; 6 — neustale) odpovedat, ako €asto sa stali objektom uvedenych
foriem agresie zo strany pacientov v obdobi posledného roku vykonu ich praxe. Cim vyssie je skére VAPS, tym
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CastejSi je sestrami udavany vyskyt incidentov agresie zo strany pacientov. V Skale sa nepytame v8eobecne na
vyskyt slovnej alebo telesnej agresie (vratane ich frekvencie), ale uvadzame konkrétne priklady ich manifestacie
(napr. neopravnené obviniovanie, slovné poznamky sexualneho charakteru, Skrtenie, napadnutie ostrym predme-
tom, bodnutie, postrelenie a pod.). Takyto pristup sme volili aj v usili o kon$trukciu validnej a reliabilnej Skaly,
ktora by mohla byt pouzitéd ako nastroj pre posudenie vyskytu agresie voci sestram v komparativnych Studiich aj
v medzinarodnom kontexte.

CIEL

Cielom prispevku je prezentovat psychometrické vlastnosti (sebaposudzovacieho) nastroja vlastnej konstrukcie
VAPS.

SUBOR

Testovanie VAPS sme realizovali na subore 270 sestier z vybranych nemocnic — Univerzitna nemocnica Martin,
Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina, Ustredna vojenska nemocnica SNP RuZzomberok — fakultna nemocnica,
ktoré spifali vopred uréené inkluzivne kritéria: praca na l6zkovej o$etrovacej jednotke1 v obdobi miniméaine posled-
nych 12 mesiacov; priamy kontakt s pacientmi (pri vedomi) v dospelom veku; ochota a suhlas respondenta so
spolupracou. Priemerny vek sestier bol 39 rokov (+ 9,28), s vekovym rozpéatim od 22 do 60 rokov. Dizka praxe sa
pohybovala od 1 do 42 rokov, s priemernym poc¢tom rokov praxe 18,8 (+ 10,5). Z hladiska pohlavia mali prevazné
zastupenie v subore zZeny (95,19 %).

METODIKA

Psychometricka analyza VAPS bola realizovana z aspektu analyzy spolahlivosti, faktorovej analyzy a korelaéne;j
analyzy. V rdmci spolahlivosti vyskumného nastroja sme zistovali vnutornu konzistenciu nastroja prostrednictvom
vypoctu Cronbachovho alfa koeficientu (a.). Faktorova analyza (extrakcia faktorov, rotacia, interpretacia, pome-
novanie) bola na poloZkovych udajoch VAPS realizovana s cielom identifikovania redukovaného poctu spolo&nych
faktorov. Na extrakciu faktorov bola pouzita centroidova metdda, faktory boli nasledne rotované normalizovanou
varimaxovou rotaciou. Korelaénu analyzu sme realizovali za uelom zistenia konvergentnej validity prostred-
nictvom vypoctu Pearsonovho korelaéného koeficientu. Vysledky boli spracované prostrednictvom MS Excel 2000
a Statistického programu STATISTICA 8.

ETICKE ASPEKTY STUDIE A KONFLIKT ZAUJMOV

Suhlas s realizaciou vyskumnej Studie sme ziskali od Etickej komisie JLF UK v Martine. Autori prehlasuju, ze
neexistuje konflikt zaujmov.

VYSLEDKY

V kontexte skimaného problému — osobnej skuisenosti sestier s jednotlivymi formami, resp. incidentmi agresie
pacientov pri vykone povolania (sestra objektom agresie), sme z 11 poloZiek VAPS realizovanou faktorovou analy-
zou extrahovali 3 spolo¢né faktory, ako uvadzame v tab. 1.

Tab. 1. Vlastné hodnoty (eigenvalues) premennych vo faktoroch VAPS

Faktory VAPS Vlastna hodnota % celkovej Kumulovana vlastna Kumulovana celkova
(eigenvalue) variability hodnota variabilita

Faktor 1 4,38 39,82 4,38 39,82

Faktor 2 1,11 10,13 5,49 49,95

Faktor 3 0,71 6,44 6,20 56,38
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Kumulovana vlastnd hodnota rozptylu extrahovanych faktorov VAPS je 6,20. Tieto tri faktory vysvetluju
56,38 % variability povodnych premennych (poloziek VAPS) v skimanom subore. Rozptyl extrahovany pomocou
faktora 1 je najvy$Si (vlastna hodnota 4,38) a tento faktor vysvetluje aj najvacsiu €ast' variability premennych
(39,82 %). Prinos faktora 2 k objasneniu celkovej variability je 10,13 %, v pripade faktora 3 je to 6,44 %.

Koeficienty nasytenia jednotlivych premennych VAPS v troch extrahovanych faktoroch (factor loadings) 2
uvadzame v tab. 2. Za hranicu vyznamnosti koeficientov nasytenia premennych v extrahovanych faktoroch sme
zvolili hodnotu = 0,40.

Tab. 2. Koeficienty nasytenia (factor loadings) premennych VAPS v extrahovanych faktoroch

VAPS (polozky) Extrahované faktory
faktor 1 faktor 2 faktor 3
V1 Ohovéranie 0,274 0,120 0,555
V2 Neopravnené obvifovanie 0,282 0,046 0,728
V3 Verbalny uUtok - urazky, nadavky 0,520 0,084 0,628
V4 Verbdlny Utok - zastraSovanie, vyhrazky 0,523 0,180 0,599
V5 Slovné poznamky sexualneho charakteru 0,144 0,277 0,451
V6 Oplutie, uhryznutie, poskrabanie, Stipanie 0,660 0,046 0,356
V7 Strkanie, hodenie predmetov 0,703 0,131 0,300
V8 Facka, Uder péastou, kopnutie 0,780 0,190 0,284
V9 Skrtenie, napadnutie ostrym predmetom, bodnutie, postrelenie 0,464 0,810 -0,054
V10 Telesny kontakt so sexudlnym zamerom (bez fyzického ublizenia) -0,150 0,628 0,341
V11 Sexualne napadnutie (vratane fyzického ubliZzenia) 0,098 0,493 0,076

Rozptyl extrahovany pomocou faktora 1 bol 4,38 a jeho prinos k objasneniu celkovej variability 39,82 %. Medzi
premenné faktora 1 sme zaradili: oplutie, uhryznutie, poSkrabanie, Stipanie (V6); strkanie, hodenie predmetov
(V7); facku, uder pastou, kopnutie (V8), pricom vsetky su markerovymi premennymi 3 faktora 1. Opisuju formy
fyzickej agresie s pouzitim Casti tela aktérom agresie, ale bez Uto¢nej zbrane, resp. ide o prejavy brachialne;j
agresie (s vyuzitim fyzickej sily), o moéze okrem uto¢ného indikovat aj obranny charakter agresie. Faktor 1
mdbzeme z tohto aspektu nazvat Telesna agresia bez pouZitia uto¢nej zbrane (subskala T1).

Extrahovany faktor 2 v sebe implikuje 3 polozky reprezentujuce formy telesnej agresie ofenzivneho, uto¢ného
charakteru s pouzitim Uto¢nej zbrane aktérom agresie vratane kontaktnych foriem sexualnej agresie — premenné
tohto faktora su: Skrtenie, napadnutie ostrym predmetom, bodnutie, postrelenie (V9), telesny kontakt so sexualnym
zamerom (bez fyzického ublizenia — V10), sexualne napadnutie (vratane fyzického ublizenia — V11). Markerovou
premennou faktora 2 je polozka V10. Rozptyl extrahovany pomocou faktora 2 bol 1,11 a jeho prinos k objasneniu
celkovej variability 10,13 %. Faktor 2 sme pomenovali Telesna agresia s pouZitim utocnej zbrane a kontaktné
formy sexualnej agresie (subskala T2).

Rozptyl extrahovany pomocou faktora 3 bol 0,71 a jeho prinos k objasneniu celkovej variability 6,44 %. Suvisiace
polozky v ilom obsiahnuté sa zameriavaju na vyskyt inzultujucich a ofenzivnych slovnych foriem agresie zo strany
pacientov, z hladiska intenzity od miernejSich po extrémnejSie, konfrontaéné formy slovnej agresie vratane
poznamok sexualneho charakteru reprezentujucich nekontaktné formy sexualnej agresie. Premennymi tohto fak-
tora su: ohovaranie (V1), neopravnené obvinovanie (V2), verbalny utok — urazky, nadavky (V3), verbalny Gtok
— zastraSovanie, vyhrazky (V4), slovné poznamky sexualneho charakteru (V5), pri€om markerovou premennou
faktora 3 je polozka V2. Vzhladom na uvedené premenné sme tento faktor, ktory obsahuje 5 poloziek, nazvali
Slovna agresia (subskala S).

Komplexnymi premennymi 4 VAPS su polozky V3, V4, V9, ktoré dosiahli nami stanovenu hranicu = 0,40 sucasne
v dvoch extrahovanych faktoroch. Komplexné premenné VAPS sme priradili k faktoru, pri ktorom dosahuju vyssie
koeficienty nasytenia, pricom ich obsah koreSponduje s obsahom ostatnych premennych v priradenom extraho-
vanom faktore.

V tabulke 3 uvadzame konec¢nu faktorovu Struktiru VAPS. Z aspektu troch identifikovanych subskal (subskala
S, T1 a T2) strukturujucich jednotlivé formy agresie pacientov vocéi sestram pri vykone povolania plati, ze ¢im
vySSie je skore v jednotlivych subskalach VAPS, tym vyssi, CastejSi vyskyt incidentov danej formy agresie zo
strany pacientov v obdobi posledného roku vykonu povolania sestry proklamuju.
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Tab. 3. Faktorova Struktura VAPS pre posudenie vyskytu réznych foriem agresie pacientov voci sestram

Faktory faktor 1 faktor 2 faktor 3
Telesna agresia Telesnd agresia s pouzitim Gtocnej Slovna agresia
bez pouzitia Uto¢nej  zbrane a kontaktné formy sexual-
zbrane nej agresie
Subskaly T1 T2 S
Cronbachov alfa 0,850 0,664 0,823
koeficient (a_)
Pocet poloziek 3 3 5
Polozky V6: oplutie, uhryznutie, V9: Skrtenie, napadnutie ostrym  V1: ohovaranie
poskrabanie, Stipanie predmetom, bodnutie, postrelenie V2: neopravnené ob-
V7: strkanie, hodenie V10: telesny kontakt so sexual- vifiovanie
predmetov nym zamerom (bez fyzického V3: verbalny Utok -
V8: facka, uder pastou, ubliZzenia) urdzky, nadavky
kopnutie V11: sexudlne napadnutie (vra- V4: verbalny utok - za-
tane fyzického ublizenia) strasovanie, vyhrazky

V5: slovné poznamky
sexualneho charakteru

Spolahlivost (reliabilitu) VAPS sme hodnotili z aspektu miery jej vnutornej konzistencie vyjadrujucej stuper
zhody Casti nastroja s celym nastrojom (tab. 3).

Vysledky korelacnej analyzy subskal S, T1 a T2 reprezentujucich faktory extrahované vo VAPS faktorovou
analyzou prezentujeme v tab. 4.

Tab. 4. Korelaéna matica VAPS — Pearsonove korelaéné koeficienty (r) na urovni subskal

Subskala S Subskala T1 Subskala T2 VAPS
Subskala S 0,668* 0,378* 0,301*
Subskala T1 0,946* 0,850*
Subskala T2 0,502*

* signifikantné korelacie na hladine vyznamnosti 5% (p < 0,05)

Subskala S koreluje vyznamne so subskalou T1 (0,668*) — ide o velku korelaciub. Stredna korelacia je potvrdena
medzi subSkalami S a T2 (0,378*) a subskalami T1 a T2 (0,301*). Z hladiska vztahu a vzajomnej zavislosti jed-
notlivych subskal méZeme konstatovat, Ze v8etky subskaly navzajom koreluju Statisticky vyznamne a kladne, o
znamena, Ze premenné maju tendenciu menit’ sa rovhakym smerom.

DISKUSIA

Vo v8eobecnosti plati, Ze extrahované faktory ziskané explorativnou faktorovou analyzou mézeme povazovat
za jasné, spolahlivé a relevantné, ak su splnené nasledovné podmienky: vyberovy subor ma minimalne 100 re-
spondentov, pomer poctu respondentov k po¢tu premennych v analyzovanej Skale (subject ratio) je minimalne
2 : 1 (ideélne 3 : 1), t. j. respondentov je minimalne dvakrat viac ako premennych (poloziek skaly; Kline, 2000,
s. 142, 163). Obidve podmienky boli v pripade nami realizovanej faktorovej analyzy spinené.

Interpretacia faktorov spociva v posudeni (velkosti a znamienok) korelacii medzi extrahovanymi faktormi a orig-
inalnymi premennymi (polozkami; Rimar¢ik, 2007, s. 101-105). Cielom interpretacie faktorovej matice je zoskupit
premenné takym spdsobom, aby faktor, ku ktorému budu priradené, reprezentoval po obsahovej stranke konzis-
tentny celok (Pett, Lackey, Sullivan, 2003, s. 196). Faktorovou analyzou extrahované tri faktory boli zakladom
pomenovania subskal VAPS Strukturujucich agresiu voci sestram na jej jednotlivé formy (S — Slovna agresia; T1
— Telesna agresia bez pouzitia uto¢nej zbrane; T2 — Telesna agresia s pouZitim ttocnej zbrane a kontaktné formy
sexualnej agresie). V procese interpretacie extrahovanych faktorov a nasledného pomenovania subskal vymedzu-
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jucich jednotlivé formy agresie sme ich z obsahového hladiska porovnali s roznymi definiciami slovnej (verbalnej)
a telesnej (fyzickej) agresie s cielom podpory obsahovej validity VAPS. Extrahované faktory z obsahového
hladiska koreSpondovali s nasledovnymi definiciami, identifikovanymi v celonarodnej tasmanskej studii agresie
vocCi sestram (Farrell et al., 2006, s. 781) na zaklade literarneho prehladu a vystupov ohniskovych skupin (focus
groups). Autori uvadzaju, Ze slovna agresia sa vztahuje na akukolvek formu zlého zaobchadzania, hovorenu
alebo nehovorend, ktora v objekte zanecha pocit napadnutia (vlastnej osoby alebo profesie), znehodnotenia (de-
valvacie) alebo poniZenia. Je to komunikacia prostrednictvom slov, ténu hlasu alebo spravania, ktoré znevaZuje,
vyhraza sa, obvifuje, je povySenecké, nezdvorilé a neslusné k druhym. Vyhrazné spravanie zahffia naznacovanie
telesného nasilia prostrednictvom verbalnej interakcie (slovného pdsobenia na osobu priamo alebo telefonicky),
ale aj telesného postoja, postavenia tela (posturika), ktoré naznacuju hodenie predmetov alebo uder pastou,
av8ak nasledkom nie je fyzicky kontakt. Telesna agresia sa vztahuje na akykolvek incident, pri ktorom osoba/ob-
jekt zaziva telesny utok (napr. tapnutie, facka, uhryznutie, odstrenie, poSkrabanie, uder a pod.) alebo sexualny
utok (akykolvek nasilnicky, nuteny telesny kontakt v zmysle neopravneného dotykania, maznania a nutenej sex-
ualnej aktivity vratane pohlavného styku; Farrell et al., 2006, s. 781). Premenné VAPS v extrahovanom faktore 3
z obsahového hladiska koreSpondovali s uvedenou definiciou slovnej agresie, preto sme danu subskalu pomen-
ovali S — Slovna agresia. Premenné v extrahovanych faktoroch 1 a 2 z obsahového hladiska koreSpondovali
s definiciou telesnej agresie (zahrfiujuc aj fyzicky kontakt v zmysle sexualneho napadnutia), preto oba faktory
vymedzuju telesnu agresiu. Obsah premennych priradenych k faktoru 1 vymedzuje formy telesnej agresie
s pouzitim Casti tela aktérom, t.j. brachialnu agresiu, bez pouZitia Uto¢nej zbrane. Bergstrom (1994, podfa Rippon,
2000, s. 453) tieto formy eSte kategorizuje na fahké formy nasilia (napr. odstréenie, tahanie za vlasy) a tazké
formy nasilia (napr. vrazenie pastou, kopnutie). V pripade interpretacie a pomenovania extrahovanych faktorov
1 a 2 pri faktorovej analyze VAPS sme sa chceli vyvarovat reflexii zavaznosti uvedenych skupin prejavov telesne;j
agresie, nakolko mieru zavaznosti agresivneho aktu povaZujeme za subjektivhu percepciu samotného objektu
agresie. Faktory sme preto pomenovali z aspektu pouzivania resp. nepouzivania uto¢nej zbrane aktérom agresie
a z aspektu zac€lenenia kontaktnych foriem sexualnej agresie ako T1 — Telesna agresia bez pouZitia tito¢nej zbrane
a T2 — Telesna agresia s pouZitim utoénej zbrane a kontaktné formy sexualnej agresie. Subskalu T2 mbéZzeme in-
terpretovat’ ako reflektujucu zavaznejSie formy telesnej agresie, o v3ak nepopiera zavaznost foriem agresie
reprezentovanych subskalou T1 a subSkalou S.

Cronbachov koeficient alfa (a,) VAPS potvrdzuje jej dostatoCnu vnutornd konzistenciu, rovnako ako aj v pripade
subskal S a T1. Pri hodnoteni reliability subskaly T2 dosiahol koeficient a, hodnotu 0,664. Vacsina vyskumnikov
deklaruje hodnotu koeficientu reliability 0,7 ako hrani¢nu, rozliSujucu nastroje akceptovatelné a neakceptovatefné
z hladiska ich spolahlivosti. V niektorych pripadoch je akceptovatelna aj hodnota koeficientu reliability medzi 0,5
az 0,6, a to v zavislosti od toho, za akym uc¢elom sa nastroj pouzZiva. Do Uvahy musime brat to, aky typ rozhodnuti
sa realizuje na zaklade daného nastroja alebo testu (Kerlinger, Lee, 2000, s. 663-664). Ako uvadza Kudli¢cka
(2003, s. 239), vo vieobecnosti sa prijima nazor, Ze hodnota koeficientu reliability testu < 0,60 je pre akékolvek
uCely nedostato¢na. Aj na zaklade uvedenych argumentov méZeme povazovat vnutornu konzistenciu subskaly
T2 za dostatocnu.

Pri hodnoteni konstruktovej validity vyskumného nastroja sme zistovali konvergentnu validitu, ktora je dosiah-
nutd, ak je jeden indikator skimaného konceptu asociovany s dalS$imi, odliSnymi indikatormi rovnakého konceptu
(Kreidl, 2012). Hodnotenie interkorelaénych vztahov na urovni subskal VAPS potvrdzuje jej konvergentnu validitu.
Uvedomujeme si, Ze tak ako uvadzaju Jezek, Vaculik, Wortner (2006, s. 7), konStruktovu validitu akéhokolfvek
nastroja nie je mozné overit' jedinou vyskumnou Studiou, ale jej vierohodnost rastie tym, ako dalSie vyskumy
prinasaju vysledky podporujuce existenciu ako samotného konstruktu, tak aj spbésobu jeho merania.

ZAVER

S cielom vyhnut sa niektorym metodologickym problémom vyskumu agresie voci sestram (napr. otazna inter-
pretacia a reflexia pojmu agresia, odliSna operacionalizacia pojmu agresia) a ziskat ¢o najspolahlivejSie udaje
o vyskyte tohto fenoménu, sme navrhli VAPS pre posudenie vyskytu agresie pacientov voci sestram. Na zaklade
prezentovanych vysledkov mézeme VAPS v naSom socialno-kultirnom kontexte povazovat za reliabilny a validny
nastroj pre posudzovanie vyskytu jednotlivych foriem agresie pacientov voci sestram pri vykone povolania.
Pouzitim takto konstruovanej VAPS vratane jej jednotlivych subskal S, T1, T2 bude mozné zistit’ vyskyt uvedenych
troch foriem agresie pacientov voci sestram v réznom prostredi (pracoviskach/disciplinach, sférach poskytovania
oSetrovatel'skej starostlivosti a pod.) a presnejSie identifikovat’ a nasledne interpretovat vysledky (Ci uz z hladiska
vyskytu jednotlivych foriem agresie alebo z hladiska ich frekvencie).
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Odporu¢ame dalSie pouzivanie VAPS v r6znom prostredi v ramci porovnavacich studii, pripadne i v medzi-
narodnom kontexte, a to nielen za uelom zberu udajov o vyskyte a frekvencii agresie pacientov voci sestram,
ale aj s cielom dalSieho testovania jej psychometrickych vlastnosti.

Dobkazy o vyskyte agresie pacientov vocli sestram ziskané s pouZitim reliabilného a validného nastroja m6zu
byt v oblasti manaZzmentu a riadenia prinosom pri argumentacii poziadaviek etablovat programy prevencie i
rieSenia tohto problému v Klinickej oSetrovatelskej praxi. Podrobnou analyzou vyskytu a frekvencie nasilia voci
sestram mbzeme pomdct k pochopeniu rozsahu tohto problému a k iniciacii Specifickych opatreni prevencie resp.
rieSenia incidentov nasilia v tak Specifickom socialno-kulturnom prostredi, akym je prostredie zariadeni poskytu-
jucich zdravotnu a socialnu starostlivost

'Stratifikacia podla pracovisk: chirurgické discipliny (23 %), internistické discipliny (24 %), onkologické a paliativne pracoviska
(13 %), psychiatrické pracoviska (19 %), intenzivna starostlivost (21 %).

2 Signifikantné koeficienty nasytenia premennych, ktoré sme zaradili k prisluSnym faktorom extrahovanym faktorovou analy-
zou, vyznacujeme v tab. 2 tu€énym pismom.

3 Premenné s vysokym koeficientom nasytenia (zvyc¢ajne -0,6; +0,6), ktoré koreluju len s jednym z extrahovanych faktorov,
sa nazyvaju markerové premenné (marker variables) a su vychodiskom pre intuitivnu interpretaciu daného faktora, ako aj
jeho pomenovanie (Kline, 2000, s. 142; Pett, Lackey, Sullivan, 2003, s. 41).

4 Premenné s koeficientom nasytenia nad stanovenu hranicu vo viac ako jednom extrahovanom faktore sa nazyvaju kom-
plexné premenné (complex variables) (Giles, 2002, s. 130).

5 Velkost korelaénych koeficientov sme interpretovali podia Cohena (1988, s. 481).
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