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Editorial: Bezpecnost pacienta

Bezpecnost pacienta je zakladnym aspektom kvalitnej oSetrovatel'skej starostlivosti. V snahe zlepSovat kvalitu oSetro-
vatel'skej ¢i celkovo zdravotnej starostlivosti je o bezpecnost pacienta v mnohych krajinach ¢oraz vacsi zaujem.

Sestry su najpocetnejSie zastupenou profesiou v zdravotnictve a v porovnani s inymi zdravotnickymi pracovnikmi travia
najviac Casu s pacientmi. Preto maju obrovsky potencial v oblasti zaistenia bezpecnosti pacienta, v redukcii chyb a neziadu-
cich udalosti (The Agency for Healthcare Research and Quality, 2019). Vedeckeé Studie potvrdzuju, ze monitorovanie stupna
bezpecnosti pacienta zo strany sestier sa ukazalo ako vitalne délezité pre zlepSovanie bezpecnosti pacienta a kvality nielen
oSetrovatelskej, ale celkovo zdravotnej starostlivosti (Kirwan, Matthews, Scott, 2013; Gurkova et al., 2019). Samozrejme,
bezpecna prax si vyzaduje oboje — klinické skusenosti a relevantné vedomosti. Bezpenost pacienta tak musi byt obsahovo
integrovana do vzdelavania a pripravy nielen sestier, ale aj lekarov a dalSich zdravotnickych pracovnikov (WHO, 2008).

Podmienkou bezpecnej a kvalitnej oSetrovatelskej starostlivosti nie je iba erudovany pristup sestier, ale predovSetkym
vyhovujuce pracovné podmienky a personalne obsadenie. Vyskumy dokazuju, Ze v rdmci prevencie chyb, poSkodenia i
vyskytu neziaducich udalosti u pacientov sa ako efektivne ukazali systémy bezpecnosti zamerané na hlasenie neziaducich
udalosti, hodnotenie a rozvijanie kultiry bezpe¢nosti pacienta a maximalizaciu vzdelavania v tejto oblasti (Pokorna et al.,
2016; Mitchel et al., 2016; Gurkova et al., 2019). Vyznamnu Ulohu pri budovani tychto systémov zohrava najma manazment
zdravotnickych zariadeni orientovany na bezpecnost a kvalitu. Primarnu rolu vSak v tejto oblasti zastava vlada prostrednic-
tvom navrhu systémovych rieSeni, zabezpecenia optimalnych kapacit a tvorby legislativneho ramca podporujuceho bezpec-
nost pacienta.

V poslednych rokoch sa zvysil aj zaujem verejnosti o kvalitu a bezpe&nost zdravotnej starostlivosti. Jednou z moznosti
zlepSovania bezpecénosti pacienta je aktivne prevzatie zodpovednosti za zdravie a bezpe&nost samotnym pacientom, a to
zvySovanim zdravotnej gramotnosti, optimalizaciou starostlivosti o vlastné zdravie a bezpe¢nym self-manazmentom lieCby.
Diskutovana je tiez otazka zapojenia pacientov a pacientskych organizacii do posudzovania bezpec¢nosti a kvality starostli-
vosti a poskytovania spatnej vazby v tejto oblasti.

Uspesnym prikladom zaistenia bezpe&nosti pacienta a verejnosti moze byt aj aktudlne zvladanie pandemickej situacie
Cet obyvatelov. Tento Uspech sa pripisuje v€éasnému zasahu vlady a implementacii bezpe€nostnych opatreni, koordinované-
mu postupu vSetkych bezpecnostnych zloziek a dalSich zapojenych stran, praci zdravotnickych pracovnikov, vyskumnikov
i osobnej zodpovednosti ob&anov pri dodrziavani bezpecnostnych opatreni.

Bezpecnost pacienta nie je iba v rukach konkrétnych sestier a zdravotnickych pracovnikov. Ako dokazuju vedecké
vysledky a prax, optimalna bezpec¢nost pacienta je v prvom rade produktom efektivnej politiky $tatu a manazmentu zdra-
votnickych zariadeni, dalej prace zdravotnickych pracovnikov, vedcov, pedagdgov, vSetkych zainteresovanych odbornikov
a tiez osobnej zodpovednosti jednotlivcov.
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